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Para dar de alta Clientes dentro de CrowSoft Cairo, haga click en Configuracién > Ventas > Cliente,
botén Nuevo, vera una ventana como la que mostramos debajo de estas lineas.
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Se abrird una ventana, con diez solapas, si bien parecen muchos datos, usted puede dar de alta un
cliente con solo cargar los campos que tienen (*), es decir Nombre y Razon Social y CUIT.

Razén Social(*)

Campo Valor

Nombre(*) nombre del Cliente

Caddigo un coédigo de referencia rapida, sirve para que en el futuro se cargue
rapidamente por teclado, cuando se emite una factura de ventas, ¢ se
necesita buscar al cliente.
Si no quiere asignar un codigo; CrowSoft Cairo creara uno
automaticamente por usted.

Activo debe dejar marcada esta opcidn, para poder utlizar la Tabla de rubro
creada

Contacto Persona responsable o encargada de compra

ingrese la razén social del cliente.

C.U.LT.(%)
Ingresos Brutos
Categoria Fiscal
Cheque a la Orden
Condicién de Pago

Lista de Precios

clave Unica de identificacién tributaria del cliente.
ingrese el nimero de Ingresos brutos.

seleccione la categoria fiscal.

nombre que se usa la para la emision de los cheques.
seleccione la condicién de pago.

seleccione la lista de precio.
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Lista de Descuentos

seleccione la lista de descuento.

Vendedor el vendedor encargado del cliente.
Descripcion informacién relevante para la gestion del cliente.
Transporte nombre del transporte que utiliza el cliente.

Exige Transporte

Exige Provincia

Tomar pcia. Desde Transporte

si usted marca esta opcidn el sistema exigirad Transporte para este
cliente, en todos los documentos de ventas (Pedido, Remito y Factura
de ventas).

si usted marca esta opcidn el sistema exigirad Provincia para este
cliente, en todos los documentos de ventas (Pedido, Remito y Factura
de ventas).

si usted marca esta opcién en todos los documentos de ventas se
sugerira la provincia del Transporte.

Estas tres ultimas opciones, Exige Transporte, Exige Provincia y Tomar Provincia desde Transporte estan
relacionadas con el calculo de Ingresos Brutos.

En CrowSoft Cairo para conocer las ventas por provincia debe emitir el listado Ventas por Provincia, el
cual suma el total de las ventas agrupdéndolo por la provincia indicada en las facturas, notas de crédito y

débito.

Direcciéon

En la solapa 2 de “Direccion” se indica la direccién fisica del cliente, teléfono, su contacto de Messenger

o Yahoo.

El campo “Provincia” es muy importante y debe ser indicado correctamente para que se puedan realizar
en el futuro percepciones y/o renteciones, debido a que estos impuestos varian por provinca.
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Sucursales

El la solapa tres llamada “Sucursales” se inidican las sucursales que
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puediera tener el cliente.
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Campo

Valor

Nombre
Caddigo
Descripcién
Calle
Namero
Piso

Dpto.
Localidad
Cod. Postal
Provincia

Pais

nombre de la Sucursal.

un cddigo de referencia rapida.

Breve descripcion.

calle donde esta ubicada la sucursal.
Numero de la calle donde esta ubicada la sucursal.
Piso de la sucursal.

Departamento u oficina de la sucursal.
Localidad de la sucursal.

Cddigo postal.

seleccione la provincia de la sucursal.
Seleccione el pais de la sucursal.

Teléfono/Fax/E-mail/Contacto Ingrese los datos de contacto, telefono, fax y Mail de la sucursal.

En este tipo de grillas usted debe escribir como lo haria en MS Excel, es decir escribir debajo de cada
columna, y para agregar nuevos items bajar de linea.

Contacto

En la cuarta solapa “"Contacto” se dan de alta los contactos que tenga de este cliente.
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Crédito
En la quinta solapa “Crédito” se establece el monto de crédito que le daremos al cliente.
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En el campo “Crédito en Cta. Cte.” alli se debe indicar el monto maximo de deuda que tendremos con
este cliente. Al indicar este monto se sumaran todos los pedidos, remitos y facturas que tenga
pendientes este cliente.

El campo “Crédito Total” se tomara la cuenta corriente del cliente se le sumaran los cheques en cartera
mas los cheques entregados a proveedores con fehca de cobro menor a la fecha del dia mas 10 dias.

Suponiendo que estamos en el dia 15 de enero un cheque entregado a proveedor con fecha de cobro 5
de enero del mismo afio, suma en el total del crédito como deuda, mientras que un cheque con fecha de
cobro 4 de enero, no suma ya que se interpreta que fue cobrado.

El campo “Crédito Activo” debe estar marcado ya que aunque se definan los montos maximos de crédito
si este campo no esta marcado, estos montos no seran tomados en cuenta a la hora de facturar y
remitir productos a este cliente.

Cuentas

En la solapa 6, Cuentas, se debe indicar la cuenta contable 6 el grupo de cuentas al que se tiene que
imputar la venta que realiza a este cliente en particular, por lo general son casos que salen del comuin y
no tendrd la necesidad de configurar esta pantalla.

En Cairo las cuentas contables que participan del asiento, se indica entre el producto de venta, vy el
documento que se utilizara, por ejemplo Factura de venta en pesos.

Del articulo de venta sale la cuenta “ventas de mercaderias” e IVA y del documento “Deudores por
venta”.
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CrowSoft Cairo - Alta de Clientes

Supongamos el caso de que se quiere registrar contablemente las ventas que se realizan a la provincia
de Cérdoba, en este caso los clientes que sean de Cérdoba, en la solapa Cuentas se seleccionara en
Grupo, Deudores x Venta Pesos y en cuenta Deudores x Venta Cérdoba.

Para mas informacion vea "Configuracion de cuentas contables”.
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Percepciones

En la solapa 7, se indican las percepciones que se le aplicaran al cliente, de corresponder. Aqui debe
seleccionar el tipo de percepcion, ganancias, Ingresos brutos, IVA; luego la Percepcidn, y por ultimo la
fecha desde la cual se aplicara la percepcion, y la fecha en que finalizara.

#ADemo Computacién - Clientes | | Presione F12 para ver las teclas de acceso rapido = o
fr| Clientes - Pinguin System ]
1Generdl | Hlweccatm | JSurumsslss | AContscty | Sfeddbe GO | FPecepodn | BEmpesm | S0epior | 10Web

:Iu.-rr- “'lpa Pmcapcatn Dieads | Hstta
{1 Pesrepcion IEE Conmvenio|

[ Meewe B Dupben B Guwds [eacaris cambeos Conm

Para comunicarse con nosotros: info@crowsoft.com.ar = www.crowsoft.com.ar 6


mailto:info@crowsoft.com.ar?subject=Consulta%20desde%20Clientes
http://www.crowsoft.com.ar/
http://www.crowsoft.com.ar/
http://www.crowsoft.com.ar/
mailto:info@crowsoft.com.ar?subject=Consulta%20desde%20Clientes
mailto:info@crowsoft.com.ar?subject=Consulta%20desde%20Clientes

CrowSoft Cairo

Empresa
Cairo es un software que soporta multiples empresas, por este motivo en la solapa 8 Empresas, debe

indicar en que empresa participara el cliente. Siempre hay que verificar que el cliente tenga una
empresa asociada para el correcto funcionamiento.
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Departamentos
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